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Telefon ve Telsiz Kayit Cihazi

TEKNIKOM

ELEKTRONIK

Telefon ve telsiz goriugsmelerinin bilgisayara kaydedilmesini saglayan, profesyonel kullanima
uygun olarak gelistirilmis USB tabanli kayit cihazlaridir.

Zengin kullanim ozelliklerine sahip VRX ses kayit programi ile birlikte verilmektedir. Canli
dinleme dahil, tim ozellikleri yerel ag ve internet Gzerinden de kullanilabilir.

Tum kanallan telefon ve telsiz gérismelerini kaydedebilecek yapidadir. Hem analog, hem de
sayisal telsiz gérusmelerini kaydetmeye uygun olarak tasarlanmisgtir.

TEMEL OZELLIKLER:

- Analog telefon gdrismelerinin arayan
ve aranan numara bilgisi ile kaydi,

- Tek bilgisayarda 2 — 64 kanal kayit
kapasitesi,

- Telsiz gorusmelerinin kimlik bilgisi ile
kaydi,

- Cok subeli kuruluslarda merkezden
izleme/dinleme,

- Kayitlarin grafik ve istatistiksel analizi,
- Kayitlara not ekleyip nota gore
arastirma,

- Kayitlarin énemli anlarini isaretleyip
aciklama yazma,

- Kayitlarda numara yaninda rehberdeki
isimlerin gosterimi,

- CD, DVD veya yerel agdaki bir klascre
yedekleme,

- E-posta ile gérigme kaydi ve periyodik
rapor yollama,

- Zamana bagh kaydetme veya
kaydetmeme,

- Yuksek giris empedansi ile hatlari
etkilemeden kayit,

- Hatlara paralel baglanti ile kolay ve
hizli montaj,

- Ozgun tasanmli orijinal ABS plastik
kutu.
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Kullanim alanlari:

- Cagri merkezleri,

- Guvenlik, askeriye, deniz ve hava ulagimi
gibi telsiz gorigmesi yapilan kurumiar,

- Telefonda finansal igslem yapan kuruluglar,
- Belediyelerde ihbar ve sikayet telefonlari,
- Cagri merkezleri,

- Hukuk barolari,

- Sigorta sirketleri,

- Hastaneler,

- Cezaevleri.



YAZILIM OZELLIKLERI

GENEL:

« Istemci/Sunucu mimarisi ile kullanici oturumu agilmadan kayit yapmaya baslar.

= Program ara yuzu agiimadan arka planda gizli olarak galisabilir.

» Farkh yerlerdeki kayit cihazlar bir merkezden dinlenebilir, izlenebilir ve y&netilebilir.

= Birden fazla kullanici ayni anda sisteme baglanabilir.

» Gelismis ag destegi ile tim ozellikler yerel ag ve internet Uzerinden kullanilabilir.

« Internet Gzerinden erisim igin statik IP alinmasina gerek yoktur. IP degdistikce ilgililere e-posta ile
bildirilir.

« Kapasite artirmak igin yeni cihaz baglandiginda otomatik olarak algilanir.

IZLEME:

= Aranan ve arayan numaralar ve o numarayla ilgili diger bilgiler goérugme sirasinda ekranda gostenilir.
« Arayanin numarasi cagri cevaplanmadan dnce ve konusurken gorulir. Arayana ait bilgi sayfasi
acilabilir.

+ Devam eden gérusmeler yerel ag ve internet Uzerinden de canli olarak dinlenebilir.

» Gorusme devam ederken kayitlar, DTMF tuslayarak veya ekran Uzerinden “6nemli” olarak
isaretlenebilirler.

« Gorisme sirasinda kayitlarin dnemli anlari isaretlenebilir.

KAYIT YAPILMASI:

» Telefon kayitlan hat gerilimine gbre, ses seviyesine gdre (vox) veya elle baslatilabilir.

+ Analog telsiz kayitlari ses seviyesine gore veya elle, sayisal telsiz kayitlan ise telsiz cihazindan seri
port Gzerinden alinan bilgilere gére baslatilir.

« Hat gerilimleri ve ses seviyeleri gdsterilerek kayit baglatma esik dederleri gérsel olarak ayarlanabilir.
« Birgcok sikistirma algoritmasi desteklenmektedir.1 saatlik kayit 3,SMB kaplayacak kadar sikistirilabilir.
« Kayitla ilgili bilgiler ses dosyasinin icinde saklanir. Herhangi bir bilgisayarda "VRXoynatici” ile
dinlendiginde ses grafigi, sunucu ve kanal adi, tarih, saat, notlar vs. gibi tim bilgiler g&ralar.

« Kayit seviyesi elle veya otomatik olarak ayarlanabilir.

« Devam eden veya eski kayitlara not eklenebilir, 6nemli olarak isaretlenebilir, belirli anlarina isaret
konabilir.

= Analog telsiz kayitlarinda anonslar tek dosyaya kaydedilip her anonsun yapildidi saniyeye Kimlik
bilgisi eklenir. Istenirse her anons kimlik bilgisiyle ayn kayit olacak sekilde de bélinebilir.

ESKI KAYITLAR:

= Kayitlar hat, tarih/saat, sure, telefon numarasi, rehberdeki ad, eklenen not ve Gnemine gobre
arastinlabilir.

+ Cevapsiz ¢agdrilar ayrica raporlanabilir.

« Numaralarin aranma sayilarina gore istatistiksel analiz yapilabilir.

« Telefon ve telsiz kayitlar farkli sembollerle gosterilir, kayit tiriine gére arama yapilabilir.

« Secilen bir kayit yetkili kullanici tarafindan istenen bir klastre kopyalanabilir.

\ZLEME ~ KAYITLAR
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TELEFON REHBERI:

+ Sik kullanilan telefon numaralan ve telsiz kimlik bilgileri telefon rehberinde saklanabilir.
+ Arayan veya aranan telefon numaralarinin yaninda rehberdeki isimler de gosterilir.

« Rehberde adres, e-posta adresi ve not gibi diger bilgiler de saklanir.

= Bir isme birden fazla telefon numarasi eklenebilir.

« Rehberdeki bilgiler Outlook, Excell veya diger kayit cihazlar arasinda alinip verilebilir.

GRAFIK VE ISTATISTIKLER:

+ Program, gorisme trafigini analiz edebilmek tzere 6nceden tasarlanmis grafiklerle birlikte kurulur.
« Kullanicilar ihtiyaca gére gesitli grafikler tanimlayabilirler.

« Kanal, tarih, saat, yon ve kayt turd bazinda grafikler tanimlanabilir.

GUVENLIK:

+ Kayitlar sifrelenebilir. Yetkili kullanicilar bir kayd standart WAV dosyasi bigiminde saklayabilir.
+ Istenen sayida ve farkl yetkilerde kullanicilar olusturulabilir.

« Kullanicilara kanal bazinda farkh yetkiler verilebilir.

« Kayit yazilimi kapatilmadan bilgisayarin kapatilamamasi programlanabilir.

« Kullanicilarin sisteme giris/cikislar ve yaptiklar islemler bilgi dosyasina kaydedilir.

E-POSTA:

» Otomatik e-posta yollamak igin kurallar tanimlanabilir.

« Her konusmadan sonra konusma bilgileri yollanabilir. Ses dosyasi da eklenebilir.

« Belli numaralaria yapilan konusmalarin bilgileri yollanabilir.

» Onceden belirlenen zamanlarda kayt raporlarinin yollanabilir (hatta, numaraya, saate, siireye gére).
+ Sistem alarmlarn énceden belirlenen alicilara yollanir.

YEDEKLEME:
- Belilenen zamanlarda CD/DVD’ye veya ag Uzerindeki baska bir bilgisayara otomatik yedekleme yapilabilir.
« Yedeklenmis kayitlar herhangi bir bilgisayarda bagimsiz “VRXizleyici” programi ile arastirilip dinlenebilir.

ALARMLAR:
« Sistemde hata olusmasi durumunda gérsel/isitsel alarmlar tretilir ve e-posta ile bildirilir.
- Bilgisayar ile USB baglantisinin kopmasi,
- Telefon hatlarinin kopmasi,
- Telsiz baglantisinin kesilmesi,
- Diskte kalan alanin azalmasi,
- Yedekleme alaninin azalmasi.
« "WVRXdenetleyici” yazilimi ile programin istem digI kapanmasi veya bilgisayar arizasi da tespit edilebilir.
» Olusan alarmlar tarih ve saat bilgisiyle birlikte bilgi dosyasina kaydedilir.
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AG DESTEGI (ISTEGE BAGLI):
= Canli dinleme de dahil, tum Szellikler yerel ag ve internet (zerinden kullaruilabilir.
* Ag Ozerinden erisimde kullamici sayisinda sinirlama yoktur.

IDE - IC/DIS HAT ESLESTIRME (ISTEGE BAGLI):

= Desteklenen santrallarda dig hatlarda yapilan kayitlarda hangi i¢ hattin konustugu da gdsterilir.
= Tum i¢ hatlan kaydetmek yerine yalmz dis hatlan kaydederek ekonomik ¢t&zim saglanir.

+« Sayisal setler icin 6zel donanim satin alimmasina gerek kalmaz.

= Kullanicilara ic hat bazinda yetki verilebilir.

SURE KISITLAMA (ISTEGE BAGLI):
» Hat kesici kart ilavesiyle istenen hatlarin gérisme slreleri kisitlanabilir, haftalik gérisme siresi girilebilir.
* Kullanici bazinda aranabilecek veya aranamayacak telefon numarasi listesi olusturulabilir.
= Cezaevi, okul, yurt gibi uygulama alanlarn vardir.

TELSIZ KIMLIK BILGILERININ ALGILANMASI {lSTEf—.‘-E BAGLI}:
= Analog ve sayisal telsizlerde konusanin Kimligi kayitlarda gdsterilir,
» Telsiz lisansi olmayan cihazlarda kimlik bilgisi gtsterilmeden valnizca ses kaydi yapilir.

EK MODULLER (ISTEGE BAGLI): )
* BIP modili ile kayit sirasinda hatta uyari amacgh periyvodik BIP sesi eklenebilir.
* Koruma modiild ile hatlardan gelebilecek yildinm veya asir gerilimlere karsi koruma sagjlanir.

TEKNIK OZELLIKLER
Kanal kapasitesi 2/4/8
' Bilgisayar baglantis| B | USB 1.1 ve 2.0 3
" Ornekleme frekansi _; 8KHz ]
Band . ge_nigligi— -__ _ 300-3400Hz B
| Ag baglantisi band genisligi | BKbit's
- Sinyal/Gurdlta orani | 40dB B
 AC/DC Girig empedanst | 2 Mohm F
' Sikistirma bigimi | CCITT A-law, DSP gr. True speech, GSM 6.10, MP3
Sikistirma oran: o9 17
| Telefon kayit baglatma | Hat gerilimi, Ses seviyesi, Elle
| An_alo.;g telsiz kayit baglatma | '8 Ses seviygsi
Sayisal telsiz kayit baglatma COM port Uzerinden telsiz cihazi baglantisi ile
' Aranan numara gosterimi L 4 DTMF
' Ar_ayan numara gosterimi R ITU-T V.2E FSK, Type 1
((CLIP) . | ETS 300659-1,2,3
| CLIP paket formatiari SDMF/MDMF
| Telsiz numara gésterimi _CCIR 5-tone
: _igletim sistemi | Tam Windows stramleri (64 bit sirumler dahil)
Boyutlar (mm) ' VR-2/4: 110 x 135 x 40
1 VR-8: 149 x 185 x40
Gug ihtiyaci Tum hatlar kayitta iken en fazla 150mA
' Galisma sicakligi 5 —40°C
' Bagil nem %10 - %80
 Agirlik (g) VR-2: 180 / VR-4: 200/VR-8: 300
Web: www.teknikom.com
® TEKNiKO_M Tel: (0216) 576 03 34
ELEKTRONIK Fax: (0216) 576 02 49
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